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1 Consorzio Universitario per |’ Ateneo della Sic
— UNISOM con il Dipartimento di Tecnologia Meccanica, Produzione e Ingegneria Gestionale
(DTMPIG) del | " Uni versita degl:] Studi di Pal er mo, org

PIANIFICAZIONE E CONTROLLO NEL SISTEMA SANITARIO”

Sono enti collaboranti: Serialem (Management & Consulting in sanita), TEVA Italia srl,

Penta Biomedical, Probus, Serius, Casa di cura Santa Barbara, Neopolis srl.

I Master e realizzato con il contributo del | " A
Formazione Professionale della Regione Siciliana.

PREMESSA

Lo scenario di ri f eri ment o del sistema sanitario 0oggi e
specializzazione e da una marcata diversificazi on
una sufficiente integrazione organizdativa. L' ev
malattia ha comportato, infatti, da un lato, notevoli progressi sul versante clinico, ma ha
determinato, dall > altro, una crescente necessita
tra | e diverse struttur e sopgemuindiadelld @pacitaldélassenza di
sistema sanitario di gestire efficacemente un paziente portatore di bisogni diversi, determina

di conseguenza una ricaduta negativa sugli attori

Piano Sanitario Nazionale, Livelli Essenziali Assistenziale (LEA), Devolution e Finanza Pubblica
sono i fattori esterni di condizionamento delle scelte di politica sanitaria.

La classe dirigente deve essere in grado di supportare la Direzione Aziendale nella
governance del settore sanitario.

La filosofia che ha ispirato il Master parte dalla constatazione che solo una robusta
formazione interdisciplinare, in grado di integrare le competenze economiche, giuridiche,
manageriali con quelle proprie dell'epidemiologia e dell'organizzazione sanitaria, puo offrire
una concreta risposta alle esigenze di figure professionali chiamate ad affrontare ruoli
strategici e compiti gestionali complessi.

FINALITA DEL MASTER

Il Master si propone i seguenti obiettivi formativi:

U fornire una buona conoscenza degli strumenti analitici e delle metodologie avanzate per
affrontare i principali aspetti critici dei sistemi sanitari attuali.
Oltre a sviluppare la capacita di leggere e interpretare la realta, il Master mette i
partecipanti in grado di effettuare analisi di problemi economici con metodi statistici,
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simulando il funzionamento di un sistema complesso, sviluppando capacita valutative e
propositive a fini decisionali.

U formare figure professionali in grado di svolgere funzioni di progettazione, analisi e

valutazione degli interventi nel settore sanitario e ricoprire posizioni di responsabilita
nelle organizzazioni sanitarie.
Il percorso formativo € organizzato in modo da mettere il discente in condizione di
comprendere il funzionamento dei mercati sanitari e affrontare i problemi con un
approccio di tipo manageriale, proponendo soluzioni selezionate all'interno di un
ventaglio di alternative possibili.

U formare professionisti che rappresentino un costante punto di riferimento per i Manager
delle aziende sanitarie, capaci di fornire supporto per la risoluzione dei problemi e il
raggiungimento degli obiettivi.

U creare integrazione tra le diverse figure professionali che operano nelle aree
amministrative e sanitarie;

U creare un opportuno comune linguaggio tra gli attori del sistema che si potra configurare
cC ome un “

U fornire tecniche cognitive orientate alla capacita di lettura dei dati prodotti dai sistemi
informativi.

U fornire tecniche cognitive orientate alla capacita di sviluppare azioni correttive degli
eventuali meccanismi che hanno prodotto distonia ed incoerenza rispetto ai valori
obiettivo.

[ QSAaLISNII2 AYy tAFYATFAOIT A2 ydhindSsupgoRaylaliDMRidné
Aziendale per :

U Il raggiungimento degli obiettivi aziendali:
T Soddisfare i bisogni di salute
T Garantire i livelli essenziali di assistenza (LEA)
I Gar a napproprietezda del processo clinico del paziente
T Rispettare le risorse assegnate e contenere i Budget per le strutture
sanitarie pubbliche e private
U La Valutazione le performance aziendali:
T Monitorare e valutare gli esiti clinici ed economici.

Gli sbocchi professionali comprendono le amministrazioni regionali (che finanziano e
programmano la rete di offerta), le aziende sanitarie locali e le aziende ospedaliere (che
progettano interventi e producono servizi), le agenzie tecniche del settore (nazionali e
regionali), le industrie farmaceutiche (per i loro uffici di economia sanitaria), le case di cura
private, gli istituti scientifici, i centri di ricerca, gli enti locali con responsabilita nel settore
socio-sanitario.
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REQUISITI SER'US
E requisito per |’ ammi ssi olGAZIONE E COMROSLO REL| i SP

SISTEMA SANITARIO” la residenza nella Regione Sicilia e il possesso di almeno uno dei
seguenti titoli di studio conseguiti al termine di un corso di laurea di vecchio o nuovo
ordinamento didattico (laurea quinquennale, quadriennale, triennale + biennio di Iiamaﬂanbatg
speC|aI|zza2|one triennale):

Ingegneria (tutti i rami)

Economia (tutti i rami)

Medicina (tutti i rami)

Lettere (tutti i rami)

Scienze della Formazione (tutti i rami)

Lauree equipollenti.
citati requisiti devono essere posseduti entro la scadenza del bando.

E

gl ==CH et enti enti enciy e

SEDE E STRUTTURA DEL MASTER

La Direzione Scientifica del Master sara presso il Dipartimento DTMPIGd el | " Uni ver si ta deg
Studi di Palermo in viale delle Scienze, edificio 8 —Palermo.

Le lezioni si svolgeranno a Palermo pressoil/ 2y &2 NJ A2 | yABSNEAGE NA2 LISNJ f Q!
Occidentale e del Bacino del MediterranedJNISOM via Quarto dei Mille, ng690129

Palermoe presso il Dipartimento DTMPIGd e | | * Uni v e r sHalerrdo indiielegdklle St udi di
Scienze, edificio 8 - Palermo.

L"inizio delle attivita formative e previsto per
nei giorni dal lunedi al venerdi, dalle ore 14,00 alle ore 19,00 e il sabato dalle ore 9,00 alle ore
13,00.

Il Consorzio UniSOM si riserva di apportare modifiche al calendario del master per esigenze
che dovessero emergere nello svolgimento dell’ att

Il Master si articolera in cicli di lezioni ed esercitazioni per un totale complessivo di 1500 ore,
cosi divise: teoria ore 504, stage ore 500, impegno individuale allievi ore 496.

PERCORSO FORMATIVO: MODULI E CONTENUTI GENERALI DEL MASTER

Il piano didattico e articolato su piu livelli, di base e specialistici; prevede l'impiego di
metodologie didattiche diversificate, dalle lezioni magistrali allo studio di esperienze
concrete. Nel terzo trimestre potra essere sviluppato, in collaborazione con
un'organizzazione del settore, un progetto individuale, Project Workvolto ad affrontare uno
specifico problema in una concreta realta operativa.

Attraverso il Master saranno fornitl allo studente strumenti per:

Dipartimento di Tecnologia Meccanica,
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U ricostruire il processo clinico assistenziale, seguito dal cittadino-paziente, attraverso SERlUﬁ'
| "acquisi zione, | aalutaziode idedl datzsulle prestazioni prestrittal | 1 S | e a
ed erogate allo stesso dai vari attori del sistema socio-sanitario.

U valutare il percorso, clinico assistenziale e socio-sanitario, compiuto dal cittadino in tutte
le fasi di erogazione delle prestazioni sanitarie e sociali, fornite dagli Ospedali e/o dalle Iiamaﬂar_bax:a
strutture territoriali e dagli enti locali.

U val ut ar e | e prestazioni, i n mani er a i nedit a, S
commisurandole alle quantita di risorse impiegate.
U porre in relazionel ' ef fi cienza e | " efficacia dell’'interver

realizza il controllo continuo della spesa sanitaria.

E’ previsto uno Stage formativo di orientamento
private, ed enti pubblici e privati, industri e farmaceutiche e case di c
quella di sviluppare nel discente le capacita applicative del problem solvingattraverso un

percorso che prevede un breve periodo di assessment presso la struttura ospitante,

Il "indivi duabzlieomae ddeif inn twpwr e circoscritto e | i den
da condividere con il management della struttura.
comprovata esperienza sul campo.

La struttura didattica verra divisa in tre parti :

PARTE | ¢ OBIETTIVO:
UNIFORMARE LE CONOSCENZE E CREARE UN LINGUAGGIO COMUNE
PARTE Il OBIETTIVO:
COMPRENDERE IL FUNZIONAMENTO DEL SISTEMA SANITARIO E DELLE AZIENDE ANITARIE
Economia e finanza del settore sanitario
Programmazione organizzazione, e gestione nel sistema sanitario
Valutazione e controllo nelle aziende sanitarie
Diritto per il settore sanitario

PARTE Ill OBIETTIVO:

APPROFONDIRE LE METODOLGIE PER MIGLIORARE LE DECISIONI
Pianificazione del territorio e dei servizi territoriali
Sistemi di compartecipazione alla spesa
Organizzazione del sistema sanitario regionale
Organizzazione delle aziende sanitarie
Organizzazione e valutazione dell'assistenza farmaceutica ed elementi di farmacoeconomia
economia dei contratti e convenzioni in sanita
sistemi di valutazione delle tecnologie sanitarie
sistemi di valorizzazione finanziaria delle prestazioni sanitarie
la politica degli acquisti di beni e servizi in sanita
|'efficacia e I'efficienza ospedaliera

Dipartimento di Tecnologia Meccanica, N
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Il coordinatore didattico del master sara il professore Giovanni Perrone, presidente del corso SERlUS
di laurea di Ingegneria gestionale e docenteordinariod el | * Uni ver si ta degl i studi

Il Master si giovera del contributo di professionisti del settore, oltre ad utilizzare docenti di
comprovata esper i e msitaali Pdeomio.datetcontfibute gtradveldersi’ U ni:*vee EEy
sia nella forma di corsi disciplinari regolari, con svolgimento frontale e seminari.

Tutti i partecipanti al Master concluderanno il percorso formativo con la stesura e la
discussione di un project work riferito ad una concreta realta operativa, inerente gli
argomenti del Master. La dissertazione finale consistera nella presentazione analitica del
prodotto elaborato durante le ore di stage finalizzato allo scopo. La frequenza alle lezioni di
ogni tipo e al tirocinio finale & obbligatoria. Le assenze dei corsisti, per comprovati motivi,
devono essere giustificate al Direttore del Master e non potranno superare il 25% del monte
ore complessivo delle lezioni teoriche (ore 504) ed il 25% del monte ore relativo allo stage.

ISCRIZIONE E MODALITA DI PARTECIPAZIONE

Al Master i n ““ESPERTO I N PI ANI FI CAZI ONE E CONTROLLO
potranno prendere parte 20 partecipanti.
| 20 ammessi, che dovranno essere residenti in Sicilia, avranno diritto a partecipare

gratuitamente.

Il 25% delle ammissioni gratuite e riservato, in via prioritaria, ai residenti nelle isole minori
della Sicilia. Nel caso in cui gli ammessi residenti nelle isole minori della Sicilia fossero in
numero minore di cinque, si dara corso allo scorrimento della graduatoria sino
all’”attribuzione del ventesimo posto utile.

L’ apposi tdaammisitn@aahcdnaorso sara reperibile al seguente indirizzo internet:

www.unisom.it. Dovra pervenire, pena la non ammissione alla selezione, entro e non oltre le

ore 18:00 del 01 settembre 2010, a mezzo raccomandata A./R. o brevi manu presso gli uffici

del / 2ya2NI A2 ' YABSNBEBAGENR2 LISN fQ!GSyS2 RSttt { ]
Mediterraneoc UNISOM via Quarto dei Mille, nt®0129 Palermpspecificando sulla busta:

Istanza di partecipazione alasterin “ ESPERTO I N Pl ANI FI CAZI ONE E CO
SISTEMA SANITARIO”

Non fara fede alcun timbro postale attestante | a
effettivo ricevimento della domanda da parte della segreteria del Consorzio Unisom. Il

r it ar drivodsl&donhandad qualunque ne sia la causa, anche se la spedizione risultasse

effettuata entro il termine prefissato, comportera la non ammissione alla prova di selezione.

| dati dichiarati, indispensabili ai fini concorsuali, comportano, se incompleti e/o mendaci,
| " esclusione dalla selezione o | a decadenza dal C
puo disporre in ogni moment o, con provvedimento m

Dipartimento di Tecnologia Meccanica,
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Tutti i candidatii sono ammtreslessriequisuiqarrevistirdblserSERIUsoo
bando.

| requisiti previsti dal presente bando dovranno essere posseduti alla data di scadenza del
termine per la presentazione della domanda di ammissione. MSantaBarbarg

Alla domanda dovranno essere allegati: curriculum vitae in formato europeo, con
autorizzazione al trattamento dei dati personali; fotocopia del documento di riconoscimento;
fotocopia del titolo di studio; copia di eventuali titoli valutabili; 2 fotografie formato tessera.
La gestione delle domande di ammissione si atterra al D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e
successive modifiche ed integrazioni.

SELEZIONE E FORMAZIONE DELLA GRADUATORIA

L'’ ammi ssione al Master avverra a seguito di val
Commissione esaminatrice designata dal Consorzio Unisom.

La prova selettiva per | ' am@onsorgio Univessitaddpermast er avr
fQl 0SyS2 RSttl {AOAfALl h OO AQRBISOM ¥isSQuéto el f . OAYy 2
Mille, n° 6¢ 90129 Palermgil giorno 04 settembre 2010 a partire dalle ore 9,30. | candidati

dovranno presentarsi alle prove di selezione muniti di un valido documento di

riconoscimento.

La selezione avverra sulla base:
- dell " accertamento della residenza nelle isole n
ai candidati residenti);
- della valutazione dei titoli;

- di prove scritte che serviranno ad accertare e valutare le competenze di cultura
generale, professionale-attitudinale, il livello di conoscenza della lingua inglese.

Saranno tenuti in considerazione i seguenti titoli:
9 Curriculum Vitae, compreso il voto di laurea;
9 pubblicazioni, compresa la tesi di laurea;

9 esperienze professionali documentate;

altri titoli.

Criteri di massima per la valutazione dei titoli e delle prove di ammissione:

| FASE valutazione dei curricula vitae secondo i criteri qui di seguito descritti.

degliStudi

dipalermoy ij
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Al fini del |l ammi ssi one vengono attribUiSERﬂ_iJS’Di
punti 8, a quelli triennali punti 5.

Ogni altro ulteriore Diploma di Laurea di vecchio o nuovo ordinamento, di base o di
specializzazione e di qualsiasi Facolta o indirizzo, ogni titolo di Dottorato rilasciato da o PR
Universita italiane o straniere ed ogni Specializzazione di durata almeno biennale verra

valutato fino ad un massimo di punti 3.

Ogni corso di perfezionamento, Stage, Tirocinio, ritenuti congrui dalla Commissione, verra

valutato fino ad un massimo di punti 5; pubblicazioni scientifiche, tecniche sui temi attinenti

al Master, fino ad un massimo di punti 5; esperienze professionali documentate ritenute

congrue e qualificanti nel

settore, massimo punti 5.

Sempre ai fini del | ammi ssi one, S i cal col ano i s
votazione della sola Laurea o titolo similare che
da 100 a 106, punti 1; da 107 a 109, punti 2; 110, punti 3; 110 e la lode, punti 4. ( MAX 30

PUNTI)

Verranno valutati solo i titoli ed i percorsi formativi e professionali documentati.

Il FASE prove scritte comprendenti:

fun test psicoattitudinale di 30 domande a risposta multipla (max 15 punti; tempo max
trenta minuti)
(risposta esatta ¥ punto, risposta non data O punti, risposta errata 0 punti).

fun test tecnico di 30 domande a risposta multipla (max 15 punti; tempo max trenta
minuti)
(risposta esatta % punto, risposta non data —1/2 punti, risposta errata —1/2 punti).

fLa somministrazione di domande a risposta aperta per valutare il grado di conoscenze
generali e particolari in ordine ai temi di interesse formativo, la motivazione, le attitudini e
|l " orientamento professionale (max 30 punti)

L’ obiettivo & quello di evidenziare il grado di
esperienze pregresse, di attitudine al confronto ed al lavoro di gruppo e quindi di selezionare
un gruppo di allievi in grado di portare a term

termine della selezione ad ogni candidato verra attribuito un punteggio complessivo (max 90
punti) che determinera la sua posizione in graduatoria.

degliStudi

dipalermoy ij
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Sono ammessi al Master coloro i quali, in relazione al numero dei posti disponibili, si siano SERIUS
collocati in posizione utile nelle graduatorie compilate sulla base del punteggio complessivo
riportato.

(37 I e cunAa

In caso di EX-AEQUO precede chi ha ottenuto il punteggio pil alto nella prova scritta, in caso
di ulteriore parita, precede chi ha ottenuto il punteggio piu alto nel voto del Diploma di
Laurea e solo in caso di ulteriore parita precede il candidato anagraficamente piu giovane di
eta (art.2comma, L. 16/06/1998 n. 191).

La graduatoria finale verra pubblicata sul sito www.unisom.it. La pubblicazione sul predetto
sito internet varra come notifica di avvenuto inserimento in graduatoria degli idonei ed
ammessi al corso. La graduatoria verra pubblicata sul sito www.unisom.it il giorno 08
settembre 2010.

| vincitori entro e non oltre le ore 18,00 del secondo giorno lavorativo successivo a quello
della pubblicazione della graduatoria degli ammessi, dovranno provvedere alla accettazione
della stessa e alla formalizzazione della loro partecipazione al Master con apposita
dichiarazione (dichiarazione di accettazione graduatoria e richiestaattgripazioneredatta
su modulo che sara scaricabile dal sito www.unisom.it) allegando fotocopia di un documento
di identita in corso di validita, facendola pervenire per posta, brevi manu o per via fax al

Consorzio Univer si t aQcdidentalp edel Batirfo det Mediteraneod-e | | a Si ci | i
UNISOM, via Quarto dei Mille, n° 6 —90129 Palermo - TEL/FAX +39 091 6570857. Non fara
fede alcun timbro postale attestante | a data di

ricevimento della documentazione da parte della segreteria del Consorzio Unisom. (termine
massimo: ore 18,00 del 10 settembre 2010).

(! ritardo nell arrivo della documentazione di 1is
spedizione risultasse effettuata entro il termine prefissato, comportera la non ammissione al

master. Il Consorzio UniSOM non assume alcuna responsabilita in merito a disguidi o

disservizi postali o di trasmissione via fax, dipendenti da qualsiasi natura.

Gl i ammessi che non perd i¢ eimman gabilton sarannol ' i scri zi on
considerati rinunciatari. [ post.i resi dui a segui
assegnati ai candidati utilmente collocati in graduatoria generale ai quali, con apposita

comunicazione telefonica ed e-mail, verranno comunicati i termini improrogabili per la

conferma di partecipazione al Master. Tale proced
posti disponibili.

Dipartimento di Tecnologia Meccanica, Ta
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TITOLO CONSEGUITO: SERIUS
ATTESTATO di PARTECIPAZIONE al MASTER i n “ESPERTO I N ONTRAIND FI CAZI ONE
NEL SISTEMA SANITARIO” con i ndicazi one delavahtezione findlee | | ' es ame f

sara espressa in cento decimi.
PALERMO, 227-2010

CUA SR DI C T A

Il Rappresentante legale

del Consorzio Unisom

IL PRESENTE BANDO HA VALORE DI CONVOCAZIONE UFFICIALE

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
(art. 13 del d.l gs. del 30/06/2003 n. 196 “Codi

Con riferimento alle disposizioni D. l gs. 30 gi
protezione dei dat i personal i ”, concernente |l a tu
al trattamento dei dati personali e, in particolare, alle disposizioni di ¢ U i all > art. 13, i
personal.i forniti dai candi dati saranno raccol ti
della Sicilia Occidentale e del Bacino del Mediterraneo — UNISOM, per le finalita di gestione

del Master. Il conferimento di tali dati & obbligatorio ai fini della valutazione dei requisiti di

partecipazione, pena | esclusione dal Master. I
Master, proseguira anche successivamente all ™ avve

graduatoria per le finalita inerenti alla gestione del Master. Le informazioni fornite potranno
essere comunicate unicamente alle amministrazioni pubbliche direttamente interessate alla
posizione universitaria dei candidati o allo svolgimento del Master.

Gli interessati sono titolari dei diritti di cui agli artt. 7, 8, 9 e 10 del citato Decreto Legislativo,
tra i quali figura il diritto di accesso ai dati che li riguardano, nonché alcuni diritti
complementari tra cui il diritto di rettificare, aggiornare, completare o

cancellare i dati erronei, incompleti o raccolti in termini non conformi alla legge, nonché il
diritto di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi. Tali diritti potranno essere fatti
val ere nei confront.i del Consor zitleotaleeehi ver si tar i
Bacino del Mediterraneo — UNISOM titolare del trattamento. Per quanto non specificato nel
presente bando si fa riferimento alla normativa vigente.

INFORMAZIONI:

per ul teriori informazioni potrete contattare il
Sicilia Occidentale e del Bacino del Mediterraneo — UNISOM, via Quarto dei Mille, n°® 6 —

90129 Palermo tel. +39 091 6651585 - Fax +39 091 6570857 - cell. +39 349 5608785 +39

329 7307602 —sito web: www.unisom.it - mail: didattica@unisom.it

Dipartimento di Tecnologia Meccanica, Ta
Produzione e Ingegneria Gestionale CONSULTING IN SANITA

LLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLLL



http://www.unisom.it/
mailto:didattica@unisom.it

